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Din husforsikring bestar af din forsikrings-

aftale (police), dette sat produktbetingelser Indholdsfortegnelse
og vores Generelle Bestemmelser 1 Hvad skal duselv sarge for 3
De Generelle Bestemmelser findes pd hjemmesiden 2 Hvemeromfattet ’
www.tjm-forsikring.dk/betingelser. De Generelle Bestemmelser 3 Hvoroghvornar gzlder forsikringen 3
(seneste udeave) gaelder pa alle punkter, hvor de ikke er fraveget
efterfglgende i dette produkts seerlige betingelser. 4 Hvadomfatter forsikringen 3
Husk, nar du laeser betingelserne 21 g:;:}k:silgzier deekket 2
e Forsikringsaftalen viser de daekninger, summer og selvrisiko- 5.2  Stormskade m.m. 4
belgb, du har valgt for din forsikring. 5.2.1 Vejrskade 4
e For atsikre dig at en skade er deekket, skal du se under bade 5.2.2 Anden pludselig skade 5
den konkrete daekning og under de gvrige bestemmelser, 232 EZYWZ?LZ%;TDEQE?“%&[‘) g
og de foroven omtalte Generelle Bestemmelser. 53 Skjult rar- og kabelskade 6
e Vaer opmeerksom p4, hvordan erstatningen beregnes. 5.4  Stikledningsskade 6
5.5 Glas- ogsanitetsskade 6
Husk, s&dan ggr du, hvis der sker en skade gs g‘;;:;;gs svampeskade g
e Du skalanmel(_je skad.en_hurtlgstmullgttllos. Det kan du fx 5:8 Udvidet vandskade 7
ggre pa www.tjm-forsikring.dk under Anmeld skade eller pa 5.9 Kosmetiske forskelle 8
Min Side. 5.10 Mere tryghed 8
e Du skal straks forsgge at begraense skadens omfang. 5.11 Bolighjeelp 9
e Du ma ikke udbedre skaden og/eller flerne ting, fgr du har aftalt 6.  Hvordan erstattes skaderne 9
det med os. 6.1 Afskrivningstabeller 10
Midlertidie udbedring ma dog ske, hvis den er ngdvendig for at 6.2 R&dskader 10
afveerge yderligere skade. 6.3 Udvendig udsmykning 1
e Hyis du far mistanke om rad-, svampe- eller insektangreb, skal 6.4 Haveanleg i o 11
du s’Fraks anmelge det til 0s, da en bekeempelse skal ske sa g:g Ezg:zzzg Ezggnrqet?ﬁgé:m?;dem'Ser'ng n
hurtigt som muligt. 6.7 Forladte bygninger "
e Tyveri og haervaerksskader skal anmeldes til politiet, straks efter 6.8 Kontanterstatning 1
skaden opdages. 6.9 Restveerdi "
6.10 Andre udgifter som daekkes 1"
Sadan behandler vi dine personoplysninger 611 Udgiftertilflytning 12
Vi benytter eksterne samarbejdspartnere, som er specialiseret 7.  Husejeransvar 12
i handtering af skadeforebyggelse. Hvis du sammen med din
forsikring har faet adgang til en skadesforebyggende ydelse, og 8.  Retshjzlp 13
du gnsker at ggre brug af den, videregiver vi dit policenummer og 5 Grprlra e e Gl 13

dine kontaktoplysninger til den eller de eksterne samarbejdspart-
nere, som skal levere den skadeforbyggende ydelse.

Samarbejdspartnerne er selvstaendigt dataansvarlige for de

oplysninger, som de indsamler og registrerer om dig. Du skal tage Hvis du far mange skader: Formalet med en forsikring er at daekke
kontakt til den eller de relevante samarbejdspartnere, hvis du vil uforudsete skader. Enhver forsikrings pris afhanger af udgifterne til

L . . - . skader, og derfor kan du, ved at forebygge skader og passe godt pa dine
:eennJ:;? cri?:]t:;(::’lslcr)]r?lsilgit,oqul\r/i;?r?;grelse mod behandlingen eller ting, vaere med til fortsat at sikre den rigtige pris pa forsikringen. Det

betyder ogsd, at hvis du anmelder mange skader pa din forsikring, kan
din forsikring blive eendret fx, sa pris eller selvrisiko stiger. Hvis det
Pa www.tjm-forsikring.dk/personoplysninger kan man laese om, skulle ske, far du selvfglgelig besked.

hvordan TJM Forsikring behandler personoplysninger.

Tilbagelevering af skadeforebyggende element udleveret af TUM
Forsikring

Hvis du ved indtegning har faet adgang til et skadesforebyggende
element, eksempelvis en rottespaerre, og du opsiger din husfor-
sikring eller ikke laengere gnsker at benytte dit skadesforebyggen-
de element, skal dette returneres til levereandgren.

Kontakt TUM Forsikring for at aftale tilbagelevering.

Hvis udstyret ikke bliver returneret, vil vi opkraeve et gebyr
pa 800 kr.
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1. Hvad skal du selv sgrge for

Dit hus repraesenterer en stor veerdi. Derfor er det vistigt, at du
passer godt pa det og lgbende vedligeholder det.

Opstar en skade pa grund af mangelfuld vedliseholdelse, kan det

have betydning for din ret til erstatning.
Her er en raekke forhold, du skal veere saerlie opmaerksom pa:

Vedligeholdelse

Du skal lgbende vedligeholde dit hus, fx sgrge for at behandle
treeveerk med traebeskyttende midler og/eller maling. Radne,
rustne, teerede, slidte og defekte dele skal udskiftes.

Du skal sikre, at taget er teet, og at tagrender, nedlgbsrgr og
brgnde er rensede, samt at uteette skotrender/inddaekninger
bliver repareret. Taget skal eventuelt understryges.

Have
Du skal lgbende sikre, at traeer, buske og anden beplantning
beskeeres, sa det ikke beskadiger dit hus.

Vejrskader
Du skal sgrge for, at tagrender og nedlgbsrgr er korrekt vedlige-
holdte, dimensionerede, monterede og rensede.

Frostsprangninger
Dit hus skal altid veere tilstraekkelist opvarmet for at undgd frost-
sprangninger.

Ver altid rigtigt daekket

Du skal sikre, at du har de deekninger, du har behov for. Dine deekninger
fremgér af forsikringsaftalen (policen).

Det er vigtigt, at de oplysninger, vi har om dig og dit hus, er korrekte, (se
punkt 9), @vrige bestemmelser for Hus — Hvad skal vi have besked om.
Er der behov for eendringer, skal du kontakte os med det samme.

2. Hvem er omfattet

Forsikringen omfatter forsikringstageren som ejer eller bruger af
huset. Hvis huset er ejet af en virksomhed, er virksomheden ikke
omfattet af privat retshjeelp.

Personer, som hjzelper med at passe ejendommen, er kun daek-
ket af husejeransvar.

Bygninger under opfgrelse samt om- og tilbygning
(entreprengrdaekning)

Entreprengrer og underentreprengrer pa byggeriet er deekket
mod skader som fglge af brand og storm, hvis daekningerne er
valgt, nar kontraktgrundlaget er AB18 (Almindelige betingelser
for arbejder og leverancer i bygge- og anleegsvirksomhed) eller

ABT93 (Almindelige betingelser for totalentreprise af 22. decem-

ber 1993), SL97 (sales- og leveringsbetingelser, som gaelder for
byggeri opfgrt af Nyhusforeningens medlemmer) eller AB-
Forbruger (Almindelige betingelser for aftaler om byggearbejder
for forbrugere).

Entreprengrer eller underentreprengrer har en selvrisiko pa
10.000 kr. ved alle brandskader ved varmt arbejde, hvor Dansk
Brandteknisk Instituts brandtekniske vejledning nr. 10, 10A (tag-
daekning) og 10B (metalforarbejdning) ikke er overholdt.

3. Hvor og hvornar gelder forsikringen

Forsikringen omfatter bygninger pa forsikringsstedet naevnt i
forsikringsaftalen (policen).

Forsikringen deekker skader, der er sket efter forsikringen er tradt
i kraft. Det betyder fx, at forhold, der er naevnt i en tilstandsrap-
port, ikke er deekket.

Forsikringen ophgrer ved ejerskifte. Den nye ejer er deekket, indtil
en ny forsikring kgbes, dog hgjst i 4 uger efter den nye ejer har
overtaget huset.

4. Hvad omfatter forsikringen

Forsikringen omfatter

bygninger med fastmonteret bygningstilbehgr inklusiv udven-
dig udsmykning.

fastmonterede installationer, herunder anlaeg til vedvarende
energi, fx solfangere.

fastmonterede solcelleanlaeg, hvis det fremgar af forsikrings-
aftalen. Der gzelder en maks. sum, der fremgar af forsikrings-
aftalen.

e skjulte rgrinstallationer i bygningen.
e skjulte elkabler til opvarmning af rum.
e ledninger, kabler og rgr i luft og jord samt den del af feellesled-

ninger, som du selv er ansvarlig for at vedligeholde, fra bygning
til hovedledning.

stikledninger fra medforsikrede svgmmebassiner/udendgrs
spa til bygningen.

harde hvidevarer.

brandalarm, vand- og tyverisikringsanleesg.

byeningernes fundamenter og pilotering.

bygninger under opfgrelse samt til- og ombygninger.
bysgematerialer, som skal monteres i eller ved eksisterende
byeninger, nar de befinder sig pa forsikringsstedet.

pergolaer og hegn, fx plankeveaerker, stakitter og murede hegn.
drivhuse til hobbybrug.

antenner.

medforsikret svgmmebassin med tilhgrende faste installatio-
ner samt over- eller tildeekning.

udendgrs spa/jacuzzi samt over- og tildeekninger.
haveskulpturer, solure, fuglebade, flagstaenger o.l., hvis disse er
fastmonteret pa stgbt fundament.

haveanlaeg, fx beplantninger, stensaetninger, terrasser, havefli-
ser, fritliggende trapper, springvand, fiskebassiner samt sma-,
stensbelaegning i blomsterbede og havegange.

Forsikringen omfatter ikke

indbo (kraever seerskilt forsikring).

byeningstilbehgr, bygningsdele og installationer af erhvervs-
maessig art.

byeninger, fx cykelskure og udhuse, der er i sa darlig stand, at
de ikke er omfattet/er undtaget af huseftersynet eller tilstands-
rapporten.

e ting, deriforvejen er daekket af garanti eller serviceordninger.
e ting, der er mangelfulde, og hvor du har mulighed for at ggre

indsigelse geaeldende over for en anden person.
svgmmebassiner, der ikke er specielt konstruerede til at bevare
stabiliteten, nar de er tgmte.

vindmgiller.



4/14 | TIM Forsikring | Hus | Forsikringsbetingelser nr. 18T9

e mindre harde hvidevarer, fx mikrobglgeovne og miniovne, der
ikke er indbygget.

5. Hvilke skader er deekket

Her kan du laese, hvilke type skader forsikringen daekker.
Det fremgdr af din forsikringsaftale, hvilke daekninger og selv-
risikobelgb der gzelder for din forsikring.

5.1 Brandskade

Forsikringen deekker skader som fglge af:

e brandiform af en lgssluppen ild, der danner flammer og bre-
der sig ved egen kraft.

e direkte lynnedslag. Der er tale om direkte lynnedslag, nar
der pd forsikringsstedet kan ses skade pa bygningen og/eller
byeningsdele, der er en direkte fglge af varme- eller kraftpavirk-
ninger i forbindelse med lynets afledning til jorden.

e eksplosion. Eksplosion er en meget hurtig kemisk proces, der
udvikler steerk varme og danner et voldsomt tryk, der til sidst
far luften til at udvide sig.

e pludselig tilsodning fra levende lys eller madlavning.

e pludselig tilsodning fra anleeg til rumopvarmning, som er instal-
leret og godkendt efter geeldende forskrifter.

e skader pd de elektriske ledninger eller installationer, der fx kan
opsta pa grund af tordenvejr (indirekte lynnedslag), kortslut-
ning i elektriske kredslgb, overspaending (fejli elforsyningen)
eller lisnende.

e tgrkogning af kedel til opvarmning af rum.

e sprangning af luft- og dampteette kedler.

e nedstyrtende luftfartgj eller dele fra dette.

Forsikringen daekker ikke

e skader, der er opstdet ved svidning, forkulning, misfarvning,
overophedning eller smeltning, uden at der har vaeret brand.
Det kan fx veere skader, der skyldes slgder fra tobak, pejse eller
ildsteder eller skader, der skyldes varme gryder, pander eller
strygejern.

e skader, der er opstdet pa grund af lgbesod.

e Kkortslutning, overspaending eller lignende i skjulte elkabler til
opvarmning af rum, medmindre du har valgt deekningen Skjult
rgr- og kabelskade (se punkt 5.3).

5.2 Stormskade m.m.

5.2.1 Vejrskade

Forsikringen deekker skader som fglge af:

e storm.

e frostspreengning i rgr, der tilfgrer de forsikrede bygninger vand
eller varme samt skader som fglge af frostspraengning i inden-
dgrs rgranleeg og forbundne installationer.

e skader sket ved snetryk, sneskred og hagl, der beskadiger de
forsikrede bygninger.

e vandskader, som er en umiddelbar fgloeskade af en anden
daekket skade.

e voldsomt tg- eller skybrud, hvor vandet ikke kan f& normalt
aflgb og derfor oversvgmmer bygningen og/eller stiger op
gennem aflgbsledninger og/eller treenger ind i bygningerne
gennem naturlige uteetheder.

Storm er, ndr vindstyrke/vindstgd er pd mindst 17,2 meter pr. sekund.

Voldsomt skybrud er, nar der falder:
e 15 mmregnilgbetaf hgjst 30 min., eller
e 30 mmregn pr. dgen.

Voldsomt tgbrud er, nar maengden af nedbgr eller smeltevand inden for
et kort tidsrum er sa stor, at de korrekt dimensionerede og renholdte
aflgbssystemer ikke kan aflede vandet.

Naturlige utetheder er fx korrekt monterede ventilationsadbninger,
keelderskakter, skorstene samt lukkede dgre og vinduer.

Far du en vandskade i din keelder, som er daekket af forsikringen,
skal reetablering ske uden brug af organiske materialer, fx trae-
gulve, laminatgulve, isoleringsvaegge, gipsvaegge og glasvaev.

Genoprettes det beskadigede med organiske materialer, er disse
ting ikke daekket ved fremtidige vandskader. Eventuelle merudsgif-
ter til reetablering med ikke-organiske materialer er ikke daekket
af forsikringen.

Forsikringen daekker ikke

e frostspreengning i lokaler, der ikke er tilstreekkelist opvarmede,
medmindre skaden skyldes tilfeeldigt svistende varmeforsy-
ning.

e skader, der opstar som fglge af frost pa udvendige udsmyknin-
ger pa byeningerne, fx veegmalerier og relieffer.

e skader, der opstar som fglge af frost pd medforsikret svgm-
mebassin med tilhgrende faste installationer samt over- eller
tildeekning.

e skader, der opstar som fglge af frost pa udendgrs spa/jacuzzi
samt over- og tildaekninger.

e haveskulpturer, solure, fuglebade og lignende.

e vandskader efter vand fra tagrender, nedlgbsrgr, aflgb og brgn-
de, medmindre det er en fglgeskade af en daekket sky- eller
tgbrudsskade, (se punkt 5.2.1).

e oversvgmmelse fra hav, fiord, sg eller vandlgb.

e skade som fglge af bygse- og reparationsarbejde pa byening
eller grunden, fx udgravning til dreen eller kloak.

e skade, der opstar som fglge af udfgrelsesfejl, fejlmontering,
materialefejl eller fejlkonstruktion.

o fgloeskader i form af svamp eller rad, medmindre du har
valgt daekningerne Insekt- og svampeskade (se punkt 5.6) og
Radskade (se punkt 5.7).

e glas og sanitet, medmindre du har valgt deekningen Glas- og
sanitetsskade (se punkt 5.5).

Tilfeldigt svigtende varmeforsyning er forhold, som hverken ejer eller
bruger har haft indflydelse pa. Det er ikke tilfaeldigt, hvis den svigtende
varmeforsyning fx skyldes manglende oliebeholdning.

Folgende dele er ikke daekket

e Alle bygninger, bygningsdele samt gvrige ting naevnt under
punkt 4, der ikke er fastmonteret pa muret eller stgbt sokkel,
sokkelsten eller nedgravede trykimpraegnerede stolper.

e Bygninger og tilbygninger under opfgrelse. Dog daekkes skade
som fglge af storm.

e Haveanlaeg, fx beplantning, stensaetninger, terrasser, havefliser,
fritliegende trapper, springvand, fiskebassiner og smastensbe-
legning i blomsterbede og havegange.
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e Organiske materialer og gipsvaegge i kaelder ved 2. vandskade.

5.2.2 Anden pludselig skade

Forsikringen daekker skader som fglge af

e tyveri og haerveerk, som er begdet af personer uden lovlig
adeaneg til de forsikrede bygninger.

e vand, olie, kalevaeske, damp og lignende fra rgr og forbundne
installationer, der pludselig strammer ud. Det gaelder ogséa for
kgle- og fryseanlaeg samt beholdere og akvarier.

e pludselige skader, som ikke kan henfgres til forsikringens gvri-
ge deekninger, undtagelser og begreensninger.

Ved pludselig skade forstas en skade, som skyldes en udefra kom-
mende og gjeblikkelig virkende &rsag. Arsag og virkning skal ske
samtidig.

Eksempler pa en pludselig skade:

e Etophangt fladskaeerms-tv falder ned og gdelaegger parketgulvet.
Skaden pa parketgulvet er deekket.

e Enbilkgrerindidit hus. Skaden pa bygningen er deekket.

e FEttree veelter ned itaget pa dit hus. Skaden pa bygningen er deekket.

Forsikringen daekker ikke

e skader som fglge af opstigning af grund- og kloakvand, med-
mindre skaden skyldes voldsomt sky- eller tgbrud (se punkt
5.2.1).

e skader som fglge af nedbgr og frost.

e skader som fglge af vand, olie, kglevaeske og lisnende, der
drypper eller siver.

e skader som fglge af pafyldning eller aftapning af olietanke.

e skader som fglge af seetninger, rystelser fra trafik og lignende.

e skade som fglge af bygge- og reparationsarbejde pa byening
eller grunden, fx udgravning til dreen eller kloak.

e skade, der opstar som fglge af udfgrelsesfejl, fejlmontering,
materialefejl eller fejlkonstruktion.

o fgloeskader i form af svamp eller rad, medmindre du har
valgt daekningerne Insekt- og svampeskade (se punkt 5.6) og
Radskade (se punkt 5.7).

e kosmetiske skader, fx ridser, skrammer, afskalning.

e skader lavet af dyr, som gnaver, forurener, bygger rede m.m.,
medmindre du har valet deekningen Mere tryehed (se punkt
5.10).

e olas og sanitet, medmindre du har valgt deekningen Glas- og
sanitetsskade (se punkt 5.5).

Folgende dele er ikke daekket

e Alle bygninger, bygningsdele samt @gvrige ting naevnt under
punkt 4, der ikke er fastmonteret pd muret eller stgbt sokkel,
sokkelsten eller nedgravede trykimpraegnerede stolper.

e Bygninger under opfgrelse.

e Byggematerialer, som skal monteres i eller ved eksisterende
byeninger, nar de befinder sig pa forsikringsstedet, er ikke
daekket ved tyveri, haervaerk og pludselige skader. Dog daekkes
tyveri, haervaerk og pludselige skader, hvis du har valst deeknin-
gen Mere tryghed (se punkt 5.10).

e Haveanlaeg, fx beplantning, stensaetninger, terrasser, havefli-
ser, fritliggende trapper, springvand, fiskebassiner og sma-,
stensbelaegning i blomsterbede og havegange. Dog daekkes
tyveri, haervaerk og pakgrsel, hvis du har valgt daekningen, Mere
tryghed (se punkt 5.10).

e Skjulte rgr, kabel og stikledning. Dog deekkes, hvis der sker
skade som fglee af pdkgrsel.

5.2.3 Psykologisk Krisehjzlp

Forsikringen daekker psykologisk krisehjzelp, hvis du har haft en
daekningsberettiget skade pa dit hus, som har medfgrt en akut
psykisk krise for dig, fx ved en brand eller eksplosion som har
kostet menneskeliv eller hvor der har veeret overhaengende fare
for menneskeliv.

Behandlingen skal vaere begyndt senest 3 maneder efter, at haen-
delsen fandt sted og veere afsluttet inden for 12 maneder.

Far du brug for psykologisk krisehjeelp, skal du kontakte os, inden
behandlingen isangseaettes. Vurderer vi, at du er berettiget til
krisehjeelp, vil vi finde en psykolog til dig.

Behandlingen skal foregd i Danmark hos en psykolog i vores
landsdeekkende og kvalitetssikrede netveerk.

Forsikringen daekker op til 10 timers konsultation hos psykolog
pr. person i husstanden.

Forsikringen dakker ikke:

e Hvis du har modtaget eller har mulighed for at modtage psyko-
logisk krisehjeelp fra anden forsikring eller offentlig ydelse for
samme handelse.

e Udgifter til transport til og fra behandlingsstedet. Udgifterne til
transport er dog daekket, hvis du pea. fysiske og/eller psykiske
arsager ikke kan transporterere dig til behandlingsstedet.

5.2.4 Handicaptilpasning

Forsikringen deekker udgifter til bysningsmaessige forandringer af
boligen, da bedre bevaegelsesmulighed er pakraevet, som falge af
at du eller andre personer i husstanden

e udseettes for en ulykke eller syedom, eller

e far et barn med et fysisk handicap.

En bygningsmessig forandring kan fx vaere tilpasning af dgre, dgrtrin,
badeveerelse, kgkken og etablering af ramper i/til huset.

Vi deekker dokumenterede udgifter i tilleeg til tilskud og stgtte,
man er berettiget til fra det offentlice samt udegifter til genhusning
i forbindelse med boligtilpasningen.

Der geelder en maks.sum, som fremgar af din forsikringsaftale.

Det er en betingelse for erstatning, at du kontakter os, inden
boligen aendres, og at du er tilkendt (dokumenteret) statte til
handicaptilpasningen af boligen fra det offentlige.

Forsikringen dakker ikke:
e hvis behovet for handicaptilpasning er opstéet far forsikringen
er tradt i kraft.

Herudover daekker forsikringen ikke skader, der bliver anmeldt
senere end 3 ar efter, skaden er opstaet/sket.
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5.3 Skjult rgr- og kabelskade

Forsikringen daekker skader som fglge af

e utaethederiskjulte rgr til vand-, varme-, gas-, olie- og aflgbsin-
stallationer.

e uteetheder islanger bag indbyggede harde hvidevarer samt
kgle- og fryseskabe med vandtilfgrsel.

e fejliskjulte elkabler tilopvarmning af rum.

Skjult betyder, at der ikke er direkte adgang til installationerne uden
brug af veerktgj eller permanent trappe. Det kan fx vaere installationer,
der er stgbtind i eller skjult i gulve, kanaler, krybekaeldre, veegge,
skunkrum og lignende.

Installationer, der kun er daekket af isolering, er ikke skjulte.

Derudover dakker forsikringen

e udgifter til at finde fejlen eller utaetheden, hvis det er aftalt med
0s.

o fglgeskader pa bygninger efter en deekket uteethed eller fejl.

Forsikringen daekker ikke

e frostspraengning.

e fglgeskader i form af svamp og rdd, medmindre du har valst
deekningerne Insekt- og svampeskade (se punkt 5.6) og
Radskade (se punkt 5.7).

e kosmetiske forskelle mellem beskadigede og ubeskadigede
fliser og klinker, medmindre du har valgt deekningen Kosmeti-
ske forskelle (se punkt 5.9).

e |ugtgener, flernelse af ekskrementer og lisnende.

e tab af olie, vand og gas, medmindre du har valgt daekningen
Udvidet vandskade (se punkt 5.8).

Fglgende dele er ikke daekket

e Beholdere, varmevekslere og kedler samt rgrene i disse.

e Rgrivarmepumper, solfangere, vaskemaskiner, opvaskemaski-
ner, olie-,gas- og pillefyringsanlaeg og lignende.

e Bygninger under opfgrelse.

5.4 Stikledningsskade

Forsikringen daekker skader pd rgrinstallationer fra indfgrsel i

bygning og til hovedledning / feellesledning som fglge af:

e ytaethederivand-, varme-, olie-, og gasinstallationer samt
jordvarmeslanger i jord og fejl i kabler, som du selv har pligt til
at vedligeholde.

e uteetheder pa udvendige aflgbsledninger, herunder kloak-
ledninger og brgnde, hvis utaetheden har medfgrt vaesentlig
funktionssvigt og en TV-inspektion har klassificeret den som en
fejlklasse 3 eller 4.

Ved aflgbsledninger forstés spildevands- og regnvandsledninger
regnet fra indfgrseliden forsikrede bygning og frem til hovedledning
(feellesledning) samt mellem de forsikrede bygninger. Her menes 0gsa
aflgbsledninger til egen septiktank, eget rensningsanlaeg eller egen
vandboring.

Derudover dakker forsikringen

e udgifter til at finde fejlen eller utaetheden, hvis det er aftalt med
0s.

o fgloeskader pa bygninger efter en daekket utaethed eller fejl.

Forsikringen daekker ikke
e frostspraengning.
o fgloeskader i form af svamp og rad, medmindre du har valgt

daekningerne Insekt- og svampeskade (se punkt 5.6), og
Radskade (se punkt 5.7).

e signalforstyrrelser i eget ledningsnet.

e skade, der kan forhindres ved normal vedligeholdelse, fx
spuling af kloak.

e skade, der skyldes, at aflgbsledningen er lagt med for lidt fald.

e kosmetiske forskelle mellem beskadigede og ubeskadigede
fliser og klinker, medmindre du har valgt daekningen Kosmeti-
ske forskelle (se punkt 5.9).

e |ugtgener, flernelse af ekskrementer og lignende.

e tab af olie, vand og gas, medmindre du har valgt deekningen
Udvidet vandskade (se punkt 5.8).

Fglgende dele er ikke dakket

e Skader pa eller fra dreenrgr samt olietanke, septiktanke, trixtan-
ke, stenfaskiner, rensningsanlaeg og lignende eller skader pa
eventuelle rgr i disse.

e Byoninger under opfgrelse.

e Kloakledning som ikke eribrug.

5.5 Glas- og sanitetsskade

Forsikringen daekker skader som fglge af, at glas og sanitet bliver
ubrusgelist pga. brud, afskalning eller ridser. Det er en forudseet-
ning, at de forsikrede ting er endeligt monteret pa deres blivende
plads i byegningen.

Med glas menes glas eller erstatningsmateriale for glas, der er
permanent fastmonteret som en del af bygningen, herunder indmurede
spejle, glaskeramiske kogeplader, ovnglas, dgre til brusekabiner og glas
pd solcellemoduler.

Med sanitet menes handvaske, toiletkummer, badekar, bideter,
cisterner, kgkkenvaske og lisnende

Derudover daekker forsikringen

o fgloeskader efter nedbgr, der traenger ind i bygningen umiddel-
bart efter en daekket glasskade.

e udgifter til vandhaner, blandingsbatterier, toiletsaeder og andet
tilbehgr, som ikke kan genanvendes efter en skade pa sanitet.

Forsikringen dakker ikke

e punkterede termoruder uanset arsagen.

e skader, der sker i forbindelse med ombygning, tilbygninger,
vedligeholdelse, montering, demontering eller reparation af
den skadede ting.

e kosmetiske forskelle mellem beskadiget og ubeskadiget glas/
sanitet, med mindre du har valgt deekningen Kosmetiske
forskelle (se punkt 5.9).

Falgende dele er ikke daekket
e Bygninger under opfgrelse.

5.6 Insekt- og svampeskade

Forsikringen dakker skade som fglge af

e aktive angreb af insekter, der gdeleegger traeveerk, samt be-
keempelse af husbukke.

e aktive angreb af svamp, der nedbryder traeveerk.

Ved en svampeskade forstas en hurtig nedbrydning af
treekonstruktionen i forhold til konstruktionens forventede levetid.



7/14 | TUM Forsikring | Hus | Forsikringsbetingelser nr. 18T9

Angrebet skal veere konstateret og anmeldt:
e forsikringstiden, eller
e inden 6 maneder efter, at forsikringen er ophgrt.

Forsikringen daekker ikke

e insektangreb, hvor treevaerkets baereevne ikke er svaekket.

e bekaempelse af insekter, der gdeleegger treeveerk, med undta-
gelse af aktive angreb af husbukke.

e murbier, som gdelaegger murveerk, og bekeempelse af disse.

e rddborebilleangreb og bekaampelse af disse.

e skader, der er opstdet som fglge af tillukkede eller blokerede
ventilationsadbninger.

e skader, der kun har betydning for traevaerkets udseende, fx
misfarvning pga. blasplint eller skimmelbelaegning.

e fgloeskaderiform af rdd, medmindre du har valgt daekningen
Radskade (se punkt 5.7).

e skader som fglge af udfgrelsesfejl eller fejlmontering af sol-
celleanlaes.

Fglgende dele er ikke daekket

e Byoninger eller bygningsdele, neevnt under punkt 4, der ikke
er fastmonteret pa muret eller stgbt sokkel, sokkelsten eller
nedgravede trykimpraegnerede stolper.

e Udsmykninger pa byeningerne, fx veegmalerier og relieffer.

e Stratae.

e \erandaer, altaner, udendgrs trapper, terrasser, balkoner, sol
afskaermninger og lignende dbne traekonstruktioner.

e Sternbeklaedninger, vindskeder, tilhgrende daeklister og fritra-
gende uafdaekkede speer-, bjeelke- og remender.

e Skade pa traefundamenter og traepilotering samt skade, der
stammer herfra.

e Kzlderbeklaedninger, dvs. treegulve, indfatninger, vaegbeklaed-
ninger, fodpaneler i kaeldre og underlag af trae for disse.

e Plankeveerker, stakitter, pergolaer m.m.

e Bygninger under opfgrelse.

e Skade, der konstateres pa eller udbreder sig fra bindingsvaerk
og pudsede treeydervaegge.

5.7 Radskade

Forsikringen daekker skade som fglge af rad. Rad er skader pa
trae, der skyldes svampe og/eller bakterier, som langsomt gde-
leegoer traeet. Raddskaden skal have betydning for treeets funkti-
ons- eller baereevne. Reparation af vinduer og dgre daekkes dog
uden dette krav.

Angrebet skal vaere konstateret og anmeldt:
e jforsikringstiden, eller
e inden 6 maneder efter, at forsikringen er ophgrt.

Forsikringen daekker ikke

e skader, der skyldes overfladerad.

e skader, der kun har betydning for traevaerkets udseende, fx
misfarvning pga. blasplint eller skimmelbelaegning.

e skader, der er opstdet som fglge af tillukkede eller blokerede
ventilationsabninger.

e skader som fglge af udfgrelsesfejl eller fejlmontering af solcel-
leanlzes.

Overfladerad opstaritree, som er udsat for hgj fugtighed, oger en
langsom forlgbende proces, der er begraenset til traeets yderzoner.

Fglgende dele er ikke daekket

e Byoninger eller bygningsdele, neevnt under punkt 4, der ikke
er fastmonteret pa muret eller stgbt sokkel, sokkelsten eller
nedgravede trykimpraegnerede stolper.

e Udsmykninger pa bygningerne, fx veegmalerier og relieffer.

e \/erandaer, altaner, udendgrs trapper, terrasser, balkoner, solaf-
skaermninger og lisnende dbne traekonstruktioner.

e Sternbeklaedninger, vindskeder, tilhgrende deeklister og fritra-
gende uafdaekkede speer-, bjaelke- og remender.

e Skade pd treefundamenter og treepilotering samt skader, der
stammer herfra.

e Kzlderbeklaedninger, dvs. treesulve, indfatninger, vaegbeklaed-
ninger, fodpaneler i kaeldre og underlag af trae for disse.

e Plankeveerker, stakitter, pergolaer m.m.

e Bygninger under opfgrelse.

e Skade, der konstateres pa eller udbreder sig fra bindingsveerk
0g pudsede treeydervaegge.

5.8 Udvidet vandskade

Forsikringen daekker skade som fglge af

e pludselig vandskade efter nedbgr, hvor vandet ikke kan fa nor-
malt aflgb og traenger ind i bygningen, fx gennem fundament,
keelderguly, keeldervaegge og tagkonstruktioner.

e opstigning af kloak- eller srundvand.

e fygesne, hvor loftet ikke er umiddelbart tilezengelist pea. byg-
ningskonstruktionen.

e udsivning fra synlige installationer, fx radiatorer, akvarier eller
beholdere.
Derudover deskker forsikringen tab af olie, vand og gas i forbin-
delse med en daekningsberettiget skade pa rgr/stikledninger.

Pludselig vandskade er skade efter nedbgr, der udefra treengerind i
bygningen gennem utaetheder/dbninger over en kortere periode
(max 7 dage).

Eksempler pa ikke umiddelbart tilgengeligt:

e |oft- og skunkrum, hvor der ikke er en lem eller anden
adgangsmulighed.

e |oft- og skunkrum, hvor der ikke er en gangbro, og det ikke er muligt
at treede pa speerfod/bjeelker, fordi der erisoleret henover.

e Dele af loft- og skunkrum, hvor adgangen er blokeret af skorsten,
ventilationsrgr eller lignende faste bygningsdele.

Det er et krav, at skaden hverken er daekket eller undtaset i daek-
ningen Stormskade m.m./Vejrskade (se punkt 5.2.1).

Far du en vandskade i din keelder, som er daekket af forsikringen,
skal reetablering ske uden brug af organiske materialer, fx traegul-
ve, laminatgulve, isoleringsvaegge, gipsvaegse og glasvaev.

Genoprettes det beskadigede med organiske materialer, er disse
ting ikke daekket ved fremtidige vandskader. Eventuelle merudgif-
ter til reetablering med ikke-organiske materialer er ikke daekket
af forsikringen.

Det er et krav for deekningen, at drsagen til vandskaden repareres/
udbedres straks efter skaden. Disse udgifter betales ikke af forsikringen.

Forsikring deekker ikke
e udbedring af drsagen til, at vand eller fygesne er treengt ind i
byeningen, fx reparation af revner i fundamentet eller etable-
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ring af manglende omfangsdraen.

skader, som skyldes kondens eller grundfugt.

lugtgener.

skader pa bygninger under opfgrelse.

vandskader opstdet i forbindelse med ombyening eller tilbyg-

ning.

vandskader som fgloe af bygge- og renoveringsarbejde.

e skade som fglge af vand, der kommer ind i bygningen gennem
dbne vinduer eller dgre.

e skade, der opstar som fglge af udfgrelsesfejl, fejlmontering,
materialefejl eller fejlkonstruktion.

o fgloeskaderiform af svamp og rad, medmindre du har valgt
daekningerne Insekt- og svampeskade (se punkt 5.6) og
Radskade (se punkt 5.7).

e skade pa undertag eller underlag for tagkonstruktioner.

5.9 Kosmetiske forskelle

Fliser/klinker

Forsikringen deekker 50 % af udgifterne til udbedring af kosmeti-
ske forskelle mellem de skadede og de ubeskadigede fliser/klin-
ker, hvis der er en deekket skade pa fgleende daekninger:

e Skjult rgr- og kabelskade.

e Stikledningsskade.

Dakningen geelder i et afgraenset areal svarende til gulv eller
veegge afhangig af, hvor skaden er i fglgende rum:

e Toilet/baderum.

e Bryggers.

e Kgkken/alrum.

Forsikringen deekker kun, hvis det ikke har vaeret muligt at an-
skaffe fliser/klinker, der er identiske med de beskadigede. Veelger
du ikke denne lgsning, vil kun de beskadigede fliser/klinker i et
afgreenset areal, fx gulv eller vaeg, blive udskiftet, selvom det ikke
er muligt at skaffe fliser/klinker magen til.

Glas/sanitet

Forsikringen deekker 50 % af udgifterne til udbedring af kosme-
tiske forskelle mellem det skadede og det ubeskadigede glas/
sanitet, hvis der er en daekket skade pa deekningen Glas- og
sanitetsskade.

Dakningen for sanitet geelder i det toilet eller baderum, hvor
skaden er sket. Daekningen omfatter ikke ubeskadiget indmuret
badekar.

Dakningen for glas szelder for det vindues- eller dgrparti, hvor
skaden er sket.

Det er en betingelse, at det ikke er muligt at skaffe samme farve
og/eller mgnster og/eller konstruktion, der er identisk med det
gdelagte.

5.10 Mere tryghed

Byggematerialer

Forsikringen daekker tyveri og haervaerk samt pludselige skader
pa byggematerialer, som skal monteres i eller ved eksisterende
byeninger, ndr de befinder sig pa forsikringsstedet, og indtil de er
monteret — dog maks. 3 maneder fra leveringsdatoen.

Hvor dakker forsikringen
e Udendgrs daekkes tagbelaegning, mursten, isolering, cement,

tree til konstruktion (fx speer, tagleegter, remme og lignende),
havefliser og grus.

e | forsvarlist afldst container, byening eller sarage/udhus daek-
kes alle andre byggematerialer, fx gulvbelaegning, kakkenele-
menter, vvs-elementer, harde hvidevarer eller vinduer og dgre.

Dokumentation

Du skal kunne fremvise dokumentation for, hvorndr materialerne
er kgbt og leveret eller afhentet.

Erstatningen bortfalder, hvis dokumentationen ikke kan fremvi-
ses.

Der gaelder en maks. sum, som fremear af din forsikringsaftale.

Funktionsfejl

Forsikringen daekker:

e fejl og svigt i faste elektriske bygningsinstallationer, fx central-
varmefyr, harde hvidevarer, indendgrs spa, tyverialarm, elektri-
ske markiser og lignende.

e fejl og svigt i elektriske installationer til medforsikrede svgm-
mebassiner eller udendgrs spa.

Bygningsinstallationerne er deekket i 5 ar fra installationernes
fgrste kgbsdato, uden fradrag for alder. Skaden skal vaere konsta-
teret og anmeldt inden for 5 ars perioden.

Forsikringen dakker ikke

e skade, der skyldes slitage, mangelfuld vedligeholdelse, fejlbe-
handling, fejltilslutning, forkert reparation eller skader, der sker
under reparation.

e fejlieller tab af software, data samt pixelfejl.

e skade, som er daekket af en garanti, serviceordning eller sal-
gers ansvar i henhold til de kgberetslige regler.

e brugte apparater, der var beskadigede pa anskaffelsestids-
punktet.

Skader lavet af dyr
Forsikringen daekker reparation eller udskiftning af de beskadige-
de bygningsdele i beboelsesbygninger.

Det er en forudseetning for deekningen, at bekeempelse og fore-
byggelse sker, inden bygningsdelene repareres.

Eksempler pa skader lavet af dyr:

e Rotter har gnavet sigind i huset og gdelagt gulve og karme.
Forsikringen daekker reparation af gulve og karme, nar rotterne er
bekaempet.

e En husmar har boet oppe pa loftet. Forsikringen deekker udskiftning
af det gdelagte isoleringsmateriale, nar husmaren er fjernet, og dens
adgangsvej er blokeret.

Forsikringen dakker ikke

skader lavet af husdyr, fx hunde og katte.

skader lavet af insekter, fx murbier og rddborebiller.
kosmetiske skader, fx skjolder og ridser.

bekampelse og forebysggelse.

lugtgener, flernelse af ekskrementer m.m.

byeningens klimaskaerm, som fx tag, dgre, vinduer og mur-
vaerk.

e genhusning og huslejetab m.m.
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Haveanlzeg

Forsikringen daekker:

e tyveri og haerveerk forvoldt af personer uden lovlig adgang til
forsikringsstedet.

e haveanlaeg, som pakgres af en person, der ikke er ejer eller
bruger af ejendommen.

Haveanlag er fx beplantning, stensaetninger, terrasser, havefliser,
fritliegende trapper, springvand, fiskebassiner og smastensbelaegning i
blomsterbede og havegange.

Der gaelder en maks. sum, som fremear af din forsikringsaftale.

5.11 Bolighjzlp

Forsikringen daekker hjeelp til at hindre eller begraense udviklin-
gen af en skade i og ved huset. Nedenfor kan du se, hvad du kan
fa hjeelp til.

Har du brug for Bolighjeelp, skal du straks kontakte os, sa vi eller
en af vores dygtige samarbejdspartnere kan hjzlpe dig.

Hvis hjeelpen kraever leje af lift, er denne udegift ikke daekket.

Traefaeldning

Forsikringen deekker faeldning af akut beskadigede traeer, der er
ved at veelte, og som er til fare for mennesker eller med risiko for
gdeleeggelse af bygninger pa forsikringsstedet.

Treeet bortskaffes eller opskaeres i braendeovnsvenlige stykker,
hvis det gnskes. Dette gaelder ogsa for treeer, der er veeltet i
forbindelse med en stormskade, og som har forvoldt skade pa
daekkede bygningsdele.

Optening af tilgeengelige frosne vandrgr
Forsikringen daekker optgning af tilseengelige frosne vandrar i
huset. Det forudseettes, at huset var tilstreekkelist opvarmet.

Tilgangelige betyder, at der er direkte adgang til installationerne uden
handveaerksmaessige indgreb eller brug af veerktgj. Installationer, der kun
er dekket af isolering, betragtes som tileaengelige.

Fjernelse af synligt fygesne

Forsikringen deekker flernelse af synlig fygesne pa loftet i huset.
Sneen skal kunne fiernes uden, at det kraever hdndvaerksmaessige
indgreb.

Store mangder sne pa taget — afspzerring og fjernelse
Forsikringen deekker afspaerring i forbindelse med store maeng-
der sne pd taget af huset. Hvis vi vurderer, at sneen er til fare for
mennesker eller vaerdier, daekker vi ogsa flernelse af sne pa taget,
hvis du ikke har haft mulighed for at flerne det. Afspaerringsmate-
riale kan lanesiop til 30 dage.

Store mangder sne er 60 cm nysne eller 30 cm tgsne.

Udlan, opsatning og nedtagning af marfaelder

Forsikringen daekker udlan, opsaetning og nedtagning af mar-
feelder. Indfanget mar medtages. Marfaelden kan [dnes i op til 30
dage.

Du skal vaere opmaeerksom pé, at du har ansvaret for at tilse faelden
dagligt.

Indfangning af vilde fugle, pindsvin og slanger
Forsikringen deekker indfangning af vilde fugle, pindsvin og slan-
ger, der er kommet ind i huset. Indfangede dyr medtages.

Fjernelse af hvepsebo og bekaempelse af sorte havemyrer

Forsikringen deekker:

e flernelse af aktive hvepsebo pa matriklen.

e bekampelse af sorte havemyrer inde i huset, hvis disse har
veeret generende gennem laengere tid, og du selv har forsget at
bekaempe dem.

Du kan ogsa fa telefonisk radgivning om bekaempelse af diverse
skadedyr fx:

murbier.

borebiller.

vaeggelus.

kakerlakker.

mosegrise.

muldvarpe.

flagermus.

Kontakt vores skadeafdeling for Hus.

Flagermus er totalfredede, og der geelder seerlige regler fra
Naturstyrelsen. Dyrene ma blandt andet ikke indfanges, men skal
udsluses af huset pd et tidspunkt, hvor de ikke har unger. Indgrebet ma
kun foretages pa bestemte arstider.

Bolighotline
Du kan modtage professionel byggeteknisk rddgivning over tele-
fonen om mulige skader vedrgrende dit hus.

Her kan du eksempelvis fa rad og vejledning om:

e Revneriydervaegge

e |ugten af mugihjemmet

e | gbesod iskorstenen

e HFl-releeet derslar fra

e Vandmalderen der kgrer rundt uden samtidig brug af vand.

Kontakt vores skadesafdeling for Hus.

6. Hvordan erstattes skaderne

Erstatningen opggres som nyveerdi, undtagen nar andet er naevnt
i forsikringsaftalen (policen), eller nar der er skade pa:

e ting, der er naevnti afskrivningstabellerne, (se punkt 6.1).

e rddskadet traeveerk, (se punkt 6.2).

e udvendig udsmykning, (se punkt 6.3).

e haveanlaeg m.m., (se punkt 6.4).

e byeninger, der er under renovering/modernisering, (se punkt
6.5).

byeninger, der skal rives ned, (se punkt 6.6).

o forladte bygninger, (se punkt 6.7).

e ting, der erstattes med en kontanterstatning, (se punkt 6.8).

Erstatning efter nyverdi vil sige det belgb, som det pa skadetidspunktet
vil koste at genoprette det beskadigede som nyt pd samme sted og med
samme byggemade.
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Generelle erstatningsregler

e Erstatningen kan ikke baseres pa dyrere byggematerialer og
tilbehgr end det beskadigede, eller pa bygeematerialer, til-
behgr og byggemetoder, der ikke er almindeligt brugt pa det
tidspunkt, skaden skete.

e Hyvis det beskadigede ikke kan genanskaffes, opggres erstat-
ningen ud fra, hvad det vil koste at skaffe noget tilsvarende i

samme standard, og som er almindeligt brust pa det tidspunkt,

skaden skete.

e Rent kosmetiske forskelle er ikke daekket, fx ved farveforskelle
mellem det, der er blevet erstattet, og det der ikke er skadet.
Det geelder uanset, om det ikke har vaeret muligt at skaffe
samme materialer, som de skadede. Har du kgbt deekningen

Kosmetiske forskelle, (se punkt 5.9), kan der vaere mulighed for

daekning.

e Erstatningen kan ikke overstige den pris, vi kan fa bygningsde-
len/tingen repareret/genopfgrt til ved den eller de leverandg-
rer/handveerkere, vi har anvist.

e Udbedrer du selv skaden, betales materialeprisen (den pris, vi
kan fa matrialerne til hos vores leverandgrer) samt en kontant
godtegrelse for eget arbejde.

e Erstatningen udbetales, ndr skaden er udbedret, og regningen
er modtaget, medmindre andet er aftalt med os. Vi kan fx
aftale, at erstatningen udbetales i rater i takt med, at skaden
udbedres.

6.1 Afskrivningstabeller

Vi beregner erstatningen ud fra prisen for tilsvarende nye ting.
Derefter afskriver vi for tingens alder efter afskrivningstabellerne
i dette afsnit.

Afskrivningen beregnes af den samlede udgift til deekning af
skaden, dvs. inklusiv arbejdslgn m.m.

Kedler/varmevekslere og beholdere samt olie- og gasfyr, dog
ikke ved el-skader

Alder indtil: Erstatning Alder indtil: Erstatning
10 ar 100 % 25ar 40 %
15 &r 70 % 30ar 25 %
20 ar 55 % derefter 20 %
Harde hvidevarer og el-drevne ting

Alder indtil: Erstatning Alder indtil: Erstatning
2ar 100 % 7 ar 40 %
3ar 85 % 8 ar 30%

4 ar 75 % derefter 20 %
5ar 65 %

6ar 50 %

Pooldug/liner/foring af svgmmebassin

Alder indtil: Erstatning Alder indtil: Erstatning
5ar 100 % 15 ar 40 %
10 ar 60 % derefter 20 %
Antenner og tagbelagning af plast, pvc. o.l.
Alder indtil: Erstatning Alder indtil: Erstatning
5ar 100 % 10 ar 40 %
7 ar 70 % derefter 20 %

Tagbeklzaedning af pap, undertage af plast o.l. samt moduler til
solfanger- og solcelleanlaeg

Alder indtil: Erstatning Alder indtil: Erstatning
15 ar 100 % 30ar 30 %
20 ar 70 % derefter 20 %
25 ar 50 %
Tagbelagning af stra/rgr

Alder indtil: Erstatning Alder indtil: Erstatning
20 ar 100 % 40 ar 40 %
25ar 70 % 45 ar 30%
30ar 60 % derefter 20 %
35ar 50 %

Indvendige malede overfalder og gulvbelaegning i form af fastli-
mede taepper, vinyl og andre lignende materialer

Alder indtil: Erstatning Alder indtil: Erstatning

10ar 100 % 20 ar 35%

15 ar 65 % derefter 20 %
Hegn og trykimpragnerede stolper

Alder indtil: Erstatning Alder indtil: Erstatning

10ar 100 % 30 ar 40 %

20 ar 60 % derefter 20 ar
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6.2 Radskader

Ved gdelagt tree erstatter vi udgifter til afstivning eller reparation,
sd treeets og konstruktionens baereevne sikres. Hvis traeets funkti-
onsevne er nedsat pa grund af destruktion, erstatter vi udgifter til
udskiftning af det trae, som er skadet.

Af enhver rddskade, undtagen i skjult treeveerk, skal du selv betale
1/3 pr. skade.

Ved skjult traevaerk forstds trae, som umiddelbart ikke er synligt/
tilgeengeligt. Med skjult menes, at der ikke er direkte adgang til
traevaerket uden brug af veerktgj, fx traevaerk inde i vaegge og under gulve,
eller at der ikke findes permanent trappe til loft.

6.3 Udvendig udsmykning

Udvendig udsmykning, fx vaeegmalerier, relieffer pa den forsikrede
byening samt haveskulpturer, solure og fuglebade er daekket med
deres handveerksmaessige veerdi. Den handvaerksmaessige vaerdi
er det belgb, det vil koste en handvaerker at lave en tilsvarende
udsmykning. Den kunstneriske veerdi er ikke daekket.

Der gaelder en maks. sum, som fremear af din forsikringsaftale.

6.4 Haveanleg

Haveanlaeg er daekket, hvis:

e skaden er en direkte fglge af en skade, der er daekket af forsik-
ringen, fx hvis tagsten pga. storm falder ned og gdeleegger dit
springvand eller blomsterbed.

e skaden er en direkte fglge af en skade pa en anden ejendoms
byeninger, fx hvis tagsten pga. storm falder ned fra naboens tag
og gdelaegger dit springvand eller blomsterbed.

Stammer skaden pa dit haveanlaeg eller behovet for oprydning fra
en skade pa en anden ejendoms bygninger, er det en betingelse
for deekning af haveanlaeg/oprydning hos dig, at skaden pad den
anden ejendom ville have vaeret daekket af din forsikring, hvis
skaden var sket pa dit eget hus.

Vi erstatter med udgiften til nyplantning af hgjst 4 ar gamle
blomster/planter/buske/treeer m.m. Vi betaler kun erstatning,
hvis skaden udbedres.

Der geelder en maks. sum, som fremegar af din forsikringsaftale.

6.5 Bygninger under renovering/modernisering

For skader pa bygninger eller byegningsdele, hvor skaden opdages
under eller fgr renoveringen eller moderniseringen, daekker vi
kun merudgiften til reparationen af skaden og ikke de udgifter,
som du alligevel skulle have betalt.

For skader pa byeninger eller bygningsdele, der skulle bruges
igen, erstatter vi med nyveerdi.

For skader pa gvrige bygninger eller bygningsdele, der alligevel
skulle rives ned, daekker vi udgifterne til oprydning, men ikke
udgifterne til nedrivning.

Erstatningen kan ikke overstige bygningens eller bygningsdelens
handelsvaerdi, det vil sige det, bygningen eller bygningsdelen
vurderes at kunne szelges til, umiddelbart fgr skaden skete.

6.6 Bygninger bestemt til nedrivning
For skader pa byeninger eller byeningsdele, der skulle rives

ned, erstatter vi udgifterne til oprydning, men ikke udgifterne til
nedrivning.

Derudover erstatter vi bygningsdele, der skulle bruges igen til
den veerdi, de havde umiddelbart fgr skaden (dagsveerdi), hvor
der tages hensyn til bl.a. alder og slid. Vi erstatter ikke udsgifter til
demontering.

6.7 Forladte bygninger

Forladte bygninger, det vil sige bygninger, der er ubeboet i mere
end 12 maneder og uden tilsyn og vedligeholdelse, erstattes til
dagsveerdi. Den samlede erstatning kan hgjest udegre husets
handelsveerdi.

Der ydes ikke erstatning for restvaerdi og lovligggrelse.

6.8 Kontanterstatning

Kontanterstatning i stedet for reparation eller genopfarelse

Hvis erstatningen ikke bliver brugt til reparation eller senopfarel-
se af det beskadigede, opggr vi erstatningen som en kontanter-
statning til fri rddighed. Vi opggr skaden til dagsveerdi, det vil sige
med fradrag for veerdiforringelse pa erund af alder og slid. Erstat-
ningen kan ikke overstige den beskadigede bygnings handelsvaer-
di umiddelbart fgr skadens indtraeden. Vi erstatter ikke restveerdi,
udgifter til nedbrydning, lovligggrelse, byggeadministration,
prisstigsninger og moms.

For brandskader, som ikke udbedres, udbetaler vi kun erstatnin-
gen til frirddighed, hvis der gives skriftligt samtykke fra samtlige
panthavere.

Kontanterstatning i stedet for genlevering af byggematerialer
@nsker du ikke at fa byggematerialer genleveret, som vi har
tilbudt, opggr vi erstatningen som en kontanterstatning, svarende
tilden pris vi skal betale for tilsvarende byggematerialer hos den
eller de leverandgr(er), vi har anvist, eller ved at bruge de naevnte
afskrivningstabeller.

Erstatningen kan ikke overstige handelsvaerdien, det vil sige det,
byeningen eller bygningsdelen vurderes at kunne szelges til,
umiddelbart fgr skaden skete.

For brandskader, som ikke udbedres, udbetaler vi kun erstatnin-
gen til fri rddighed, hvis der gives skriftliet samtykke fra samtlige
panthavere.

6.9 Restveerdi

Hvis en daekket skade pa bygningen er pa mindst 50 % af veerdien
i dag (nyveerdi), kan man i stedet for reparation veelee at fa opfart
en tilsvarende bygning som ny.

Beregningen sker for hver enkelt bygning pa ejendommen for sig.

Ved beregningen af, hvor stor en procent skaden pa bygningen er,

indgar ikke:

e veerdien af anvendelige rester.

e udgifter til lovligegrelse.

e ydgifter til oprydning og nedrivning.

e fgloeudgifter og meromkostninger, der er ngdvendige ved en
reparation af skaden.

Det er en betingelse, at de rester, som kan bruges igen, rives ned,
og at der bygges nyt. Vi erstatter udgifterne til at fa fiernet rester-
ne. Der ma hgijst rives ned til eventuel brugbar kaelder.
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Der erstattes efter nyveerdi, og tabellerne i punkt 6.1 bruges ikke.

For skader pa byeninger og bygningsdele, der alligevel skulle rives
ned, renoveres eller moderniseres, udbetaler vi ikke erstatning
for restveerdi.

6.10 Andre udgifter som dakkes

| forbindelse med en daekket skade, erstatter vi fgleende:

e Rimelige udgifter til redning og bevaring af de forsikrede dele af
ejendommen.

e Rimelige udgifter til forhindring af en umiddelbart truende
skade.

e Udgifter til oprydning og fjernelse af de forsikrede dele, der
efter skaden ikke kan bruges igen.

e Rimelige og ngdvendige udgifter til byggeadministration i
forbindelse med genopfgrelse af bygningen. Ved byggeadmini-
stration forstds fx udgifter til teknisk bistand og genfremstilling
af tegninger, der er ngdvendige i forbindelse med genopfgrelse
af den beskadigede bygning. Udgifter til juridisk bistand er ikke
daekket. Maks. 5% af erstatningen kan udggre byggeadmini-
stration. Der betales kun efter regning.

e Fkstra byggeudgifter (Lovligagrelse), som er ngdvendige for
at opfylde de krav, byggemyndighederne stiller i henhold til
byggelovsivningen eller afstandskrav i henhold til miljglovgiv-
ningen, nar en skadet bygning skal opfgres igen.

Der geelder en maks. sum, som fremear af din forsikringsaftale.

Betingelser for erstatning til Lovligggrelse:

e Udgifterne skal vaere til den del af bygningen, som skal erstat-
tes.

e Du har sgst dispensation, men har faet afslag pa at fravige de
nye regler i byggelovgivningen eller miljgloveivningen.

e Der skal ske istandseettelse eller genopfgrelse.

e Udgifterne ma ikke skyldes mangelfuld vedligeholdelse af
byeningen.

e Udgifterne ma ikke kunne vaere kreevet af byegemyndigheder-
ne, inden skaden skete.

6.11 Udgifter til flytning

Hvis en bygning til beboelse ikke kan benyttes pad erund af en

daekket skade, far du erstattet:

e rimelige og dokumenterede merudgifter til leje af en erstat-
ningsbolig ved midlertidig fraflytning.

e ngdvendige udgifter til ud- og indflytning samt til opmagasine-
ring af dine private ting.

e rimelige og dokumenterede udgifter ved flytningen.

e dokumenteret tab af lejeindteegt for udlejet lokale eller bolig.

Vi betaler udgifterne i indtil 1 maned, efter skaden er udbedret,
dog hgjst i 12 maneder efter skaden er sket.

Hvis bygningen opfgres pa en anden made, eller skaden slet ikke
udbedres, modtager du kun erstatning for den tid, det ville have
taget at opfgre den skadede bygning pd samme made som fgr
skaden.

Hvis du selv er skyld i, at udbedringen forsinkes, far du ikke er-
statning for de udsifter, der er forbundet med forsinkelsen.

Forsikringen daekker ikke:
e erstatning for eventuelle ulemper og gener i forbindelse med,

at bygningen saettes i stand efter en skade.
e erstatning for eventuelle ulemper i forbindelse med flytningen.
e |gjere og logerende.

1. Husejeransvar

Forsikringen daekker

Erstatningsansvar for handlinger, hvor du bliver juridisk ansvarlig,
og hvor handlingen er sket i forsikringens deekningsperiode og
vedrgrer den forsikrede ejendom og dens pasning.

Efter dansk retspraksis er man juridisk ansvarlig, hvis man forvolder
skade ved fejl eller forsgmmelse. Hovedreglen er, at man har forsgmt at
gg@re noget, eller man har gjort noget, man ikke burde have gjort. Denne
hovedregel star ikke skrevet i nogen lov, men er opstaet gennem lang
tids retspraksis.

Formal

Husejeransvarsforsikringen formal er at betale, hvis der rejses et
juridisk berettigende erstatningskrav mod dig, eller at hjeelpe dig,
hvis erstatningskravet er uberettiget.

Du bgr derfor ikke anerkende ansvaret eller kravets stgrrelse,
fordi du kan komme til at forpligtige dig uden at veere sikker p3,
om forsikringen daekker.

Bliver du mg@dt med et krav om erstatning, bgr du lade os afggre,
hvordan kravet skal behandles.

Kontakt os altid, inden du patager dig et erstatningsansvar.

Omkostninger og renter

Forsikringen deekker omkostninger ved erstatningsspgresmalets
afegrelse. Det er en betingelse, at dette er aftalt med os. Omkost-
ningerne bliver betalt, selv om belgbet overskrider forsikrings-
summen. Det samme gzelder for renter af erstatningsbelgb, som
er omfattet af forsikringen.

Summer
For personskade og for skade pa dyr og ting geelder seerlige sum-
mer, som star pa din forsikringsaftale og ikke er indeksreguleret.

Forsikringen daekker ikke

Haendeligt uheld
Er du uden skyld i skaden, kaldes skaden haendelig. For haendeli-
ge skader er du ikke ansvarlig. Derfor ma den, der har lidt et tab,
selv baere tabet.

Forseetlig handling

Har du forvoldt en skade med vilje, bliver skaden kaldt forszetlig.
Den slags skader er kun daekket, hvis den, der har forvoldt ska-
den, er under 14 ar eller har manglet evnen til at handle fornuft-
maessigt pga. sin sindstilstand.

Bortfald af erstatningsansvar

Er skaden omfattet af en anden forsikring, fx indbo-, bygnings-,
bil- eller erhvervsforsikring hos den, som har haft skaden, falder
erstatningsansvaret bort, medmindre skaden er forvoldt forseet-
list eller groft uagtsomt.
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Selvforskyldt beruselse

Skader, der er forvoldt som fglge af selvforskyldt beruselse eller
selvforskyldt pavirkning af narkotika eller andre lignende giftstof-
fer.

Aftaler/Formuetab

Tab, der er opstaet ved at undlade at opfylde en indgéet aftale, fx
en kontrakt eller en lejeaftale.

Udgvelse af erhverv
Skader, der er opstaet i forbindelse med en erhvervsvirksomhed,
der drives pa forsikringsstedet.

Egne, lante og lejede ting m.m.
Skader pa ting, som tilhgrer ejeren, brugeren eller medhjzelperen.

Skader pad ting, som ejeren, brugeren eller medhjeelperen:

e laner eller lejer.

bruger eller har brugt.

opbevarer, transporterer, bearbejder eller behandler.
eribesiddelse af eller har i sin vareteegt af andre grunde end de
naevnte.

Motordrevne kgretgjer

Skader forvoldt af motordrevne kgretgjer. Dog daekkes ansvaret
for motoriserede haveredskaber med op til 25 hk. Hvis sikrede er
ansvarlig efter faerdselsloven, deekker vi med de forsikrings
summer, der er neevnt i faerdselsloven.

Forurening

Skader, der er opstdet i forbindelse med forurening af luft, jord
eller vand, medmindre skaden er opstdet uventet, utilsistet
eller ved pludseligt uheld, og sikrede har overholdt de offentlige
forskrifter, som geelder for omradet.

8. Retshjzlp

Fglgende er ikke en fuldstaendig beskrivelse af retshjaelpsforsik-
ringen. Du kan se betingelserne pa www.tjm-forsikring.dk.

Retshjeelpsforsikringen forudseetter, at du har kgbt daekningen
Stormskade m.m. (se punkt 5.2), og at du er ejer af den forsikrede
ejendom eller bruger af ejendommen i sin helhed.

Forsikringen deekker udgifter ved visse private retstvister, nar:

e dereren aktuel tvist,

e sagen er egnet og klar til behandling ved domstolene eller for
en voldgift,

du med en vis sandsynlighed kan vinde sagen, og

sagen er forsget lgst i et godkendt klagenaevn eller ved offentli-
ge eller administrative myndigheder.

Ved en tvist forstas en juridisk uenighed mellem to eller flere parter. Det
kan fx veaere i fglgende situationer:

e Kgbogsalgafejendom.

e Byggeentreprise pa ejendommen.

e Naboretlige konflikter.

Forsikringen daekker ikke

(eksempler pa omrader, der ikke er daekket)

e erhvervsmaessige sager, herunder sager om udlejning.

e sager om formueforhold og ejendomsret m.m. i forbindelse

separation/skilsmisse.
e tvister med myndigheder i skatte- og afgiftsspgresmal.
® sager om arv og dgdsbobehandling.

Domstolssager

Hvis din sag vedrgrer et krav pa hgjst 50.000 kr., eller hvis der er
tale om et krav, som retten ikke kan ggre op i penge, skal din sag,
som udeangspunkt, falee smasagsprocessen. Ved denne type
sager behgver du ikke hjzelp fra en advokat, men kan selv anmel-
de sagen til os.

Du kan laese mere om reglerne for smasager pa www.domstol.dk,
hvor du ogsa kan finde vejledning om udarbejdelse af staevning
og svarskrift.

Hvis din sag vedrgrer et krav pa over 50.000 kr., skal du kontakte
en advokat, som vilanmelde sagen til os og bede om retshjeelps-
daekning pa dine vegne.

Voldgiftssager

Forsikringen daekker tvister, som efter parternes aftale skal
behandles ved voldgift. Her skal du kontakte en advokat, som
vilanmelde sagen til os og bede om retshjeelpsdaekning pa dine
vegne.

Mediation

Forsikringen daekker udgifter ved brug af mediation til lgsning af
konflikter. Mediation er en metode, hvor l@sningen af konflikter
sker gennem en frivillig styret samtale med hjaelp fra en media-
toradvokat.

Hvis modparten er indstillet pa at bruge denne form for konflikt-
lgsning, bedes du tage kontakt til Advokatsamfundets media-
toradvokater med henblik pa at fa udpeget en mediatoradvokat.
Denne advokat vil sd anmelde sagen til os og bede om rets-
hjeelpsdaekning pa dine vegne.

9. @vrige bestemmelser for Hus

Hvad skal vi have besked om

Retten til erstatning kan blive nedsat eller helt bortfalde, hvis du

ikke giver os besked om visse andringer. Derfor er det vigtigt, at

du giver os besked om:

e xndringer af tagtype pa din bolig, fx fra eternittag til tegltag

e xndring af den primaere opvarmningsform i din bolig, fx fra

oliefyr til jordvarme

andring af bygningens benyttelse, fx fra beboelse til erhverv

boligen udlejes

hvis der bliver registreret et firma pa adressen

hvis en i husstanden bliver selvstaendig

du far solceller

nybygninger, ombygninger eller tilbyeninger pa forsikrings

stedet

e atdu har afinstalleret et element, der skal forebygge skade, fx
en vandalarm, hgjtvandslukke eller rottespzerre.

e indretning af rum til lovlig beboelse.

e hvis der i gvrigt sker eendringer i andre forhold, der har betyd-
ning for de aftalte vilkar.

Sarlige regler for branddakningen
Branddaekningen kan kun opsiges, hvis der er skriftlig accept fra
de tinglyste panthavere, eller det kan dokumenteres, at ejendom-
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men uden forringelse af panthavers retsstilling forsikres i et andet
selskab, der har ret til at seelge bygningsbrandforsikring.

For byeninger, der ligger forladte hen eller ikke er forsvarlig sikret
mod brandfare, kan forsikringen opsiges med 14 dages varsel til
den, der har kgbt forsikringen og eventuelle panthavere.

Besigtigelse

Vi har til enhver tid ret til at besigtige det forsikrede for at vurdere
risikoforholdet. Hvis vi ved besigtigelsen vurderer at risikoen er
forgget kan vi:

e Fastseette en frist for at bringe risikoforholdene i orden

e Begraense daekningen eller indfgre en selvrisiko

e Forhgje prisen

e Opsige forsikringen.

Bemark

Ud over de foranstdende szerlige betingelser for dette produkt
oaelder din forsikringsaftale (police) og de Generelle Bestemmel-
ser, som er omtalt pa side 2.




